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Mit Erfindungen, Bildbearbeitung und Halb-
wahrheiten werden Blrger verunsichert.
Das Internet sollte eigentlich ein Medium der
Aufklarung sein, es wird aber fir Desinfor-
mation eingesetzt.

Warum die Verunsicherung im Internet so
stark wirkt und was wir dagegen tun kénnen,
erklart Ingrid Brodnig.
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Aktuell widmen sich viele Forschungsarbei-
ten der Frage des automatischen Erkennens
von anti-sozialem Verhalten in Sozialen Me-
dien.

Insbesondere wurden Online Phanomene
wie Hate Speech, Trolling aber auch Fake
News detailliert untersucht. Eine gangige
Methode zum Erkennen von solchem Ver-
halten basiert auf einer umfangreichen Cha-
rakterisierung von Benutzern hinsichtlich
der Sprache, die sie verwenden, der Emo-
tionen, die sie ausdriicken oder aber auch
hinsichtlich der temporalen Eigenschaften
ihrer Online Aktivitat. Dabei stellt sich her-
aus, dass die temporale Dimension ein star-
kes Signal zum Erkennen von anti-sozialem
Verhalten in Sozialen Medien tragt.
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In der Wissenschaft beschaftigen sich aktu-
ell viele Arbeiten damit, die Glaubwirdigkeit
von Sozialen Medien mittels informatischer
Methoden automatisiert zu bestimmen. Das
zentrale Anliegen ist hier, Menschen best-
maoglich durch zusétzliche Indikatoren zu un-
terstutzen, die unterschiedliche Aspekte von
Informationen und Glaubwiurdigkeit reflektie-
ren. Beispielsindikatoren sind Objektivitat/
Subjektivitat einer Nachricht, Kontroversiali-
tat einer Nachricht, Person oder Quelle, bzw.
Genauigkeit von Information und Korrektheit
von Fakten. Typische Methoden zur Ge-
nerierung solcher Indikatoren untersuchen
Benutzerverhalten, Quellen und sprachliche
und inhaltliche Aspekte von Nachrichten mit
dem Ziel, Nachrichten/Personen/Quellen au-
tomatisch zu klassifizieren. Dabei zeigen sich
wesentliche Unterschiede in Sprache und Art
der Verbreitung von vertrauenswiurdiger und
nicht vertrauenswdrdiger Information.
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